
令和７年度 清瀬市中央児童館ころぽっくるアンケート集計結果 保護者

サンプル数：２０７

実施期間：令和８年１月１日～令和８年１月３１日

実施場所：清瀬市中央児童館ころぽっくる

対 象：保護者
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質問１：お住まいはどちらですか？
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質問２：お子様の年代であてはまるものは

（複数回答可）
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どちらともいえない
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質問３：児童館での遊びや行事等は工夫されていると思いますか？
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32%

どちらともいえない
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質問４：児童館に備え付けられている遊具は充実していますか？
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質問５：行事に参加しやすい曜日は？（複数回答可）
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質問５：行事に参加しやすい時間帯は？（複数回答可）
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どちらともいえない

3%

やや不満
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質問６：施設内環境は安全面・衛生面を含め、

適切に運営されていると思いますか？

満足

69%やや満足

26%

どちらともいえない

4%

やや不満

0%
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質問７：施設内の空調は適切に保たれていますか？

満足
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やや満足

18%

どちらともいえない
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0% 不満
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質問８：児童館職員の対応は満足していますか？
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11%

どちらともいえない
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質問９：お子さんは楽しく来館していますか？
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1%
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質問１０：おたよりや掲示板、HP等で知りたい情報が

わかりやすく伝えられていますか？



令和７年度 清瀬市中央児童館ころぽっくるアンケート集計結果 小学生

サンプル数：217

実施期間：令和８年１月１日～令和８年１月３１日

実施場所：清瀬市中央児童館ころぽっくる

対 象：小学生
清瀬
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お住まいはどちらですか？
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質問１：児童館に遊びにくるのは、何曜日が多いですか？

（複数回答可）
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少し話しにくい

2%
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質問２：児童館の職員は話しやすいですか？

過ごしやすい
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質問３：児童館の中は過ごしやすい温度ですか？

わかりやすい
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少しわかりやすい
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どちらともいえない

31%

少しわかりにくい

1%
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質問４：児童館のお便りはわかりやすいですか？
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令和７年度 清瀬市中央児童館ころぽっくるアンケート集計結果 中高校生世代

サンプル数：92

実施期間：令和８年１月１日～令和８年１月３１日

実施場所：清瀬市中央児童館ころぽっくる

対 象：中高校生世代
清瀬
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性別は？
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質問１：児童館に遊びにくるのは、何曜日が多いですか？

（複数回答可）

話しやすい
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少し話しやすい
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どちらともいえない
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少し話しにくい
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質問２：児童館の職員は話しやすいですか？

過ごしやすい
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少し過ごしやすい

16%

どちらともいえない

12%

少し過ごしにくい

0%
過ごしにくい
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質問３：児童館の中は過ごしやすい温度ですか？

わかりやすい
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39%
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質問４：児童館のお便りはわかりやすいですか？

中学生
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高校生世代

14%

学年は？



●その他、ご意見等ありましたらご記入ください。

・ 外は市役所らしいけど、遊具なおしてほしい

・ 外の遊具が新しく使用で出来るようになるとうれしいです！

・ 外の木の遊具を早く変えてほしいです

・ 外の遊具も、少し充実させてほしいです。

・ 外で遊ぶ遊具があればいいなと思います

・ 外の遊具の再開時期が気になります。

【回答】 外遊具は現在市役所が新遊具の設置計画を進めております。もうしばらくお待ちください。

・ イベントを土日にやってほしいです

【回答】 土日開催行事もたくさんおこなっておりますのでぜひお越しください。

・ メルちゃんなどの人形や服、小物を新調したり洗ってほしい

【回答】 現在も洗ったりしておりますがだいぶ古くなってきました。洋服や小物の購入も検討していきたいと思います。

・ カベ、床をきれいに明るい色にしてほしい

【回答】 現在の所塗り替え予定はありません。普段の清掃、年２回の業者清掃で補っていきたいと思います。

・ 図書の貸し出しのサービスがあるとありがたいです

【回答】 貸出図書はありませんが、清瀬図書館から２か月に１回配達図書「きよころ図書館」をおこなっています。ぜひご利用ください。

・ １才があそべるアスレチックのようなものがほしいです

【回答】 どういったものがあるのかを検索し良いものがあれば購入を検討したいと思います。

・ 消毒用のウェットティッシュがあるといいなぁ　あるならわかりやすくしていただきたいです

【回答】 現在据え置きウェットティッシュの設置はありません。事務室に用意はありますのでお声掛けください。

・ いつもありがとうございます。おやつも中で食べられると助かります。

【回答】 現在館内飲食時間を１０時~１４時とさせてもらっております。時間帯と場所について再度検討したいと思います。

・ 中庭でスピードを出している子どもがぶつかりそうであぶない

【回答】 危ない思いをさせ申し訳ありません。職員に共有し注意してまいります。

・ 相談しづらい感じをうけるので保育士さんと話せる時間ができるとうれしいです

【回答】 つどいの広場にアドバイザーがおります。お気軽にお声掛けください。職員にも相談しやすい態度を心がけるよう周知してまいり

ます。

・ たたみの場所にあるおもちゃがやや不衛生に感じる。なめてそのまま戻してる人がいた。

奥の赤ちゃん広場にいるスタッフ、スタッフ同士で話し込んでいて（しかも背を向けて）全く子どもたちのことを見ていないよう

に思う。

他のつどいのスタッフはきちんと見てくれている。【回答】 おもちゃは定期的に清掃を行っております。今後も不衛生な印象を与えることのないよう、より一層努めてまいります。

また、スタッフの対応につきましては、職員の振る舞いを改めて確認し、改善に努めてまいります。

その他のご意見

・ いつもありがとうございます。

・ いつもありがとうございます！

・ いつも楽しく利用させていただいています。ありがとうございます。

・ 第２のお家のようにあたたかく迎えてくださりいつもありがとうございます

・ いつもありがとうございます。

・ とても素晴らしい施設です。いつも子供も喜んで利用しています。

・ いつもお世話になっています。ありがとうございます。

・ いつもお世話になっております。

・ いつもありがとうございます。おかげ様で楽しく過ごさせていただいています。時節の行事（動物園、コンサート、お抹茶体験、

おまつり等）職員の方のご対応は最高です。おもちゃがどうしてもいたむと思いますが、さらなる充実を期待しています。

・ いつもありがとうございます

・ いつも職員さんが親切で子どもも楽しくすごせています。

・ さいこう

・ いつも職員さんが優しく声かけてくださりうれしいです😊

・ 東久留米の児童館より充実していてとても良いです

・ いつもきれいなおもちゃ　ありがとうございます

・ 子供がここが好きなようで、来たいと言われます。楽しませてもらっています。

・ 楽しんでいるようです。

令和７年度　清瀬市中央児童館ころぽっくるアンケート調査結果

（保護者用記述まとめ）



質問．５

遊戯室 (人数）

・ 新しいボール ・ スポッチャ

・ 外用のボール ・ ドッチビー

・ サッカーゴールフットサルコート ・ 外で遊べるもの

・ ブランコ 21 ・ しゃてき

・ バトミントン ・ サッカーボール 2

・ ローラーすべりだい ・ 枕投げ会場

・ サスケ ・ アスレチック 4

・ 卓球 2 ・ シーソー 2

・ ゆうぎしつにあったオレンジのとぶやつ2 ・ バランスボール

・ てつぼう 2

【回答】

図書コーナー

・ 本（字多め） ・ 呪術廻戦

・ デスノート ・ 呪術廻戦モジュロ

・ サッカーの漫画 ・ チェーンソーマン 2

・ 地縛少年花子くん

【回答】

その他

・ サッカー盤 ・ エアーホッケー 4

・ ピアノ ・ ウボンゴ

・ なんじゃもんじゃのもう一個のやつ ・ ボードゲーム

・ おままごとセット 4 ・ ラキュー

・ ドブル 3 ・ UNO

・ チーズは誰が食べた（ボードゲーム） ・ ポケモンのおもちゃ（ぬいぐるみ）

・ プラレール ・ スティッチのおもちゃ

・ クリスタルパズル（カービィ） ・ ちいさいぬいぐるみ

・ シルバニアついか ・ しずくちゃん

・ リカちゃんの家 ・ クレーンゲーム

・ いろんなルービックキューブ ・ カードゲーム

・ ベイブレード ・ シール帳

・ コマのしゅるいがすこしふえるとうれしい

【回答】

質問．６ 児童館でやってみたいことはありますか？

・ かくれんぼ 12 ・ りょうりをつくってみたい

・ バレーボール大会 3 ・ 児童館貸し切り

・ サスケ 2 ・ 小学生も車で遊びたい

・ 鬼ごっこ 7 ・ レジン

・ バトミントン 2 ・ タブレット 2

・ 卓球 2 ・ お菓子パーティー

・ 射的 ・ お泊り会

・ サッカー 3 ・ クリスマスパーティー

・ フラフープ大会 ・ シール交換

・ 迷路 3 ・ 自分のもってきたおもちゃであそぶ

・ ホッケー ・ カードゲーム

・ ドッジボール ・ 写真撮影 2

・ 自転車で通ってみたい ・ もちつき

・ 逃走中 ・ あやとり

・ 脱出ゲーム ・ リズム４ゲーム

・ ダブルダッチ 2 ・ タッチキラー

・ ゆうぎしつ ・ 人狼

・ ルービックキューブ ・ パズル大会

・ じゃんけん大会 ・ 充分にあるのでなし

・ くじ

【回答】 できる限り皆さんの声を反映させて行事を作りたいと思います。

●　その他何かあれば書いてください

・ 遊戯室　全面を増やしてほしい 3 ・

・ 遊戯室をまた予約制にしてほしい ・ ちょうどいい

・ もっとゆうぐがほしい ・ 本読むところがすごくしずかですごしやすい

・ 中でお菓子をたべれるようにしてほしい ・ いつもありがとうございます

・ 中でシール交換したい 2 ・ えがおをふやしてほしい

・ ゆうぐをはやめになおしてほしい ・ あきました

・ 外の遊具で早く遊びたいです 2 ・ しくよろ～😊

・ 公園にあかりがほしい ・ これからもがんばれ～😊

・ ドックランがほしい ・ サッカーゴール外に作ってください

いつもたのしませてくれてありがとうございます！

あとゆうぐをなおしてほしいです

令和7年度　清瀬市中央児童館ころぽっくるアンケート調査結果

（小学生用記述まとめ）

児童館にほしい遊具、アイテムはありますか？

安全面から導入できないものも多くあります。これからも多くの声を聞かせてください。

次回の本購入の際に検討させてもらいます。

できる範囲内で検討したいと思います。

児童館より

たくさんのご回答をありがとうございます。

頂いたご意見を参考にさせて頂きまして今後のより良い児童館運営に役立てて

いきたいと思います。



質問．５

図書コーナー

・ ボール 11 ・ 本を増やしてほしい

・ 中学生以下が使える遊具（すべりだい） 2 ・ 学習室の高校、大学の過去問や参考書を増やしてほしい

・ ダンベル 2

・ テニスコート 2 その他

・ ブランコ 4 ・ 人生ゲーム

・ サッカーゴール 2 ・ ジェンガ 2

・ シーソー 2 ・ ポーカーをもう一つ欲しい

・ 新しいバトミントン ・ ゆうぐ

・ くつべら ・ 雀卓（手積）

・ ジム（トレーニング） ・ eスポーツ

・ バスケットボール ・ なんじゃもんじゃ 2

・ バレーボール ・ UNO

・ サッカーボール ・ アトラクション

・ なんでもそろっていて最高です ・ アニメイト

・ アイスクリーム屋

・ 食べ物屋

・ クレーンゲーム 2

・ パフォーマンスルームに鏡 ・ メダルゲーム

・ メリーゴーランド

・ Switch

【回答】 徐々に購入を検討したいと思います。

質問．６ 児童館でやってみたいことはありますか？

・ サッカー 3 ・ アニメを語り合う会

・ 逃走中 4 ・ 合奏

・ 筋トレ 2 ・ クレーンゲーム

・ テニス 2 ・ イベントを増やしてほしい 2

・ 遊戯室でバスケットボールがしたい ・ カラオケ大会 2

・ 運動会 ・ eスポーツ

・ 体を動かす ・ 豪華景品ありの大会

・ かくれんぼ ・ 麻雀

・ ビンゴ大会 2 ・ お年玉ゲーム

・ クイズ大会 ・ 〇〇大会

【回答】

●　その他何かあれば書いてください

・
パフォーマンスルームにダンスで使える大きな鏡があったら

うれしいです
3 ・ バスケコートの近くにもう一つ時計つけてほしい！

・ ゆうぎ室のすべりだいつかいたい ・ 雀卓おいてください！

・ みんなでマッチョになりましょう ・ 人生ゲームのピンが欲しい

・ 学習室助かってます！ ・ 自販機のものを増やしてほしい

・ とてもしせつがきれいです　またきます！！ ・
ゴミばこ　ペットボトルではないやつ　物を捨てれるやつでな

にとぞお願いします

・ ありがとうございます ・ 本やマンガを増やしてほしい

・ バスケコートの電気をなおしてほしい 2 ・ 机の数を増やしてほしい

・ バスケコートの近くにもう一つ時計つけてほしい！

【回答】 職員で検討し、可能なことは実現したいと思います。

できるものを実現したいと思います。

令和7年度　清瀬市中央児童館ころぽっくるアンケート調査結果

（中高校生世代用記述まとめ）

児童館にほしい遊具、アイテムはありますか？　（人数）

遊戯室

バンドルーム

パフォーマンスルーム

児童館より

たくさんのご回答をありがとうございます。

頂いたご意見を参考にさせて頂きまして今後のより良い児童館運営に役立てていきた

いと思います。


